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Pl CUGNG CHI TIET HQC PHAN
TRINH PO PAO TAO: PAI HQC
NGANH/CHUYEN NGANH: CONG NGHE THONG TIN

1. Tén hoc phén:

Tiéng Viét: Quan tri dy 4n tin hoc

Tiéng Anh: Informatics project management
Ma s6 hoc phén: 02DHMCNPM114
S5 tin chi hoc phén: 03 tin chi (LT: 3, TH: 0)
s4 tiét hoc phin:

Ly
2. Pon vi

thuyét: 45; Tu hoc: 105
quan ly hoc ph?m

2.1. Giang vién giang day:

1. ThS. Lé Thi Phuong

2. ThS. Pham Thiy Hang

3. ThS. Ping Pinh Dirc
2.2. Bd mon: Khoa hoc may tinh
2.3. Khoa: Cong nghé thong tin

3. Piéu kién tién quyét hoc phan

3.1. Hoc phén tién quyét: Khong

3.2. Hoc phan hoc trudc:

4. Muc tiéu ciia hoc phén
4.1. Kién thire:

4.1.1.
4.1.2.
4.13.

4.1.4.
4.1.5.

4.1.6.

Ném duoc khai niém chung vé du 4n, du an cong nghé thong tin, du an phﬁn
mém; biét cach phan loai du an, danh gia dé lua chon du én thich hop;

Bit cach quan ly cac giai doan ctia mot du an cong nghg thong tin, hiéu dugc
cac budce dé lap ké hoach cho du én;

Biét wdc lugng chi phi, thoi gian va nguén luc cho du an;

Nim duogc cac bude dé dy doan va quan ly il ro, kiém soat du an;

Biét cach quan 1y ngudn nhén lyc va 14 chire duge doi ngd dé thyc hién du
ar; co kién thirc va hiéu biét co ban dé tb chirc, quan ly va trién khai cac du
Ar. san xudt phan mém c6 quy mé nho va vua.

Hidu dugc tAm quan trong cia chét lwong phan mém, céc k¥ thudt gitp néng
cao chit lugng phan mém.

4.2. Ky nang:
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4.2.1. Xay dung dugc du an cong nghé thong tin, quan ly du én phé‘m mém; kiém
soat va quan ly ducce rui ro, kiém soat duoc du an;
4.2.2. Coky nang quan ly ngudn nhan sy cho du an, danh gia téi chinh va hiu qua

cua du an;

4.2.3. Ap dung thanh thac cac quy trinh xay dyng phan mém chiyén nghiép va hiéu

qua dé tb chire, trién khai va quan ly céc dv 4n phﬁn mér-;l tai c4c cbng ty tin
hoc cling nhur trong cac co quan, doanh nghiép. ‘
4.3. Thai do: .
4.3.1. Hoc téap tich cuc, nghiém tic, ham hoc hoi qua tai liéu va thuc té;
4.3.2. Hinh thanh cach lap luan dé giai quyét vén dé;

4.3.3. Rén luyén tac phong lam viéc khoa hoc, chuén xéac; c6.v thirc ky ludt, tén

trong ndi quy 1&p hoc.

5. Chuén dau ra hoc phan

Sau khi hoc xong hoc phan nay, sinh vién c6 cai nhin tong quan vé cong viéc cua

mot nha quan tri du 4n phai thuc hién khi tham gia quan ly mot du An nhur:
I. Banh gia, lya chon dugce du an thich hop;

2. Lap duoc ké hoach cho du an, chon mé hinh 4p dung phi hop;

3. Xay dung dugc ké hoach, thoi biéu hoat dong chi tiét cho du an thyc té;

4. Uédc lugng dugce chi phi, thoi gian, nguén luc cho dur éan;

5. Phong chong dugce i ro trong diéu hanh dur an;

6. Biét quan 1y ngudn nhén luc va t6 chire doi ngti thue hién trong diéu hanh dy

an.

6. Tom tit ndi dung hoc phén

Hoc phan cung cdp cho sinh vién nhing hiéu biét can ban vé linh vuc quéan ly dy

an; cac khai niém chung vé dur an, du an cong nghé thong tin, cach phén chia qua trinh

thue hién du an cong nghé thong tin. Trinh bay kién thirc vé quan ly cac giai doan cuia

mot du an cbng nghé thong tin; cac k¥ thuat va qui tic duge dung, khi udc lugng, lap

lich va quan ly rui ro ¢6 thé xdy ra trong qué trinh thuc hién du 4n cong nghé thong tin;

céc cong viée chinh dé kiém «0at qué trinh thyc hién dy an céng nghé thong tin; cach to

chire nhéan su trong dy an; va trd, chirc niing cua tirng cé nhan trong dy an; cac loai chi

phi xay dung hé thong thong tin, nguén luc phan mém, so sanh vi mot sd chi tiéu chat

lugng khac dé chon phuong én thich hop nhit thue hién du an.

7. Chu tric ndi dung hoc pkin

S6 tiét

O]

Pé muyc Ndi dung . Muyc tiéu
Tong | LT | TH
Churong 1 Chlrro’ng 1, Tfmg quan vé quan ly 3 3 0
du an
1.1 Khai niém chung vé du 4n 0.5 0.5
1.2 Du an cong nghé thong tin 0.5 0.5




S6 tiét

Pé muc Noi dung - Muc tiéu
Tong | LT | TH
1.3 Déc trung cia mot du an
0.5 0.5 0 [4.1.1,4.2.1,
1.4 Plaﬂ IOal du an SRS | <SS S— 43.1.43.2
L5 ‘,T 1éndo 12 quén ly du an. I - 1 0 4_,3_3 ’
1.6 Cic bén lién quan dén du én 0.5 0.5 0
Chuong 2 Caclgla’l‘ doa.n cia mot du an cong 21 21 0
nghé thong tin
- C4ch phén chia qua trinh thuc hién du - s 0
an CNTT
2.2 M mh hoa cho cac g1a1 doan cua du an‘ 15 | 15 | O |
2.3 C1a1 doan X4c dmh | 3 3 [ 0
24 | Giaidoan phan tich 3 T 0 4.1.2; 4.2.1;
2.5 Ciai doan thiét ké "2 | 2 | & 43.1,4.3.2,
Y e hlen ST T A T 457
27 | Giai doan kiém thir hé théng 3 3 | 6
28 | Giaic doan klem thir chap nhan 2 2 0
' | Giai doan van hanh va khai thac hc“ - R 7
2.9 " 2 0
lhong
Chwong 3 | Udc lugng 3 3 0
3.1 l(y thuat U’OL luong | 1 0
32 | Usec lucmg glal doan phan tich L1 0 |4.13, 421,
33 Iy 'so' 0.5 0 0 4.3.1,4.3.2,
3.4 (. ui tic udce lugng 433
35 Tién trinh ude lugng 0.5 0.5 0
Chwong 4 | Lap lich 3 3 0
4.1 So do PERT I I 0
42 | Ch ép phit tai nguyén S05 | 05 | 0 |4.1.3,42.1,
43 | R ang budc bo ba 105 | o5 | o |43.1,432,
44 ‘Llch blcu (so do Gantt) ]' i 1 r 0 B 433
4.5 Enrong gang
Chwong 5 | Quan ly rii ro 3 3 0
3.1 Du doan ru1 ro 1 1 0
52 |Khavoriiro I R O Dy
5.3 meam bt chc thc dong clia rii 10“_ ] 05 ] 05 0 4"3.3 )
5.4 Kiém sodt khi ¢6 diéu tmc trac 1 l 0
Chuwong 6 Kiém soat du 4n 3 3 0
6.1 Giam sat du 4n 05 | 05 | 0




Sé tiét

Dé muc NGi dung 5 Muc tiéu
Tong | LT | TH
6.2 Phat hién va giai quyét cac van dé 1 1 0 |4.14,4.2.1,
‘5 Kiémtsoét thong qua céc budi hop va | s | 1s | o |431432
cdc béo cdo 433
Chuong 7 | Nhin s du an 3 3 0
7.1 T chirc du 4n
7.2 Vai tro L”ﬁ';f"f}iém &6c dudan | 1 1 0
73 Vai tro cua Pho giam dbe ky thuat
74 | Vaitro CUd can bo lap trinh
75 | Vai ro cia T ruong phong chuyenﬁ
7 "mon 1 | 0 4.1.5,8.2.2,
7.6 Vai tro cla phld khach hang 43.1,43.2,
77 | Van dékiém nhtem uy nhiém 433
78 T uyen chon nhan su du an
79 “Tinh céch cua nguol lam quan ly dlr“ -
an
710 Giao v'i'éc cho llrng ca nhan, dong co ] : 0
thuc day
i ;h'mmg ; {r)i'mh gi4 tai chinh va hiéu qua dy : " "
an
8.1 Xac dinh chi phi du an 1 1 0 |4.15,4.2.2,
8.2 Céc phuong phéap danh gia 1 | 1 .| 0 |43.1,432,
8.3 So sanh theo cac chi tiéu chét luong 1 1 0 e
Chuong 9 Nguén lyc phan mém 3 3 0
9.1 Coso phén mem
| 92 | Vi tri cua chét lugng phan mém | 1 1 0
trong ke hoach du an :
93 | Tam q quan trong ctia chét lucmg phanmmm 4.1.6,4.2.3,
mém 1 1 0 |43.1,4.3.2,
94 | Xac dinh chét hrong phinmém 433
h 95 Cac | ky thuat gitp nang cao chét
' luong phan meém 1 1 0
9.6 | Kéhoach chit 1Lr0rng ‘
Tong cong 45 45 |

8. Phwong phap gidng day
- G1ang day ly thuyét két hop huéng din giai truc quan céc vi du minh hoa, bai tap

mau




- Pua ra cfic bai tip dé sinh vién thao luin tim phuong phép giai quyét thich hop;
- Luyén tp cac ndi dung ly thuyét da hoc thong qua cac bai tap truc tiép trén may
chiéu;
- Giao bai tép vé nha va c6 kiém tra trong budi hoc tiép theo.
9. Nhi¢m vu ciia sinh vién
Sinh vién phai thuc hién cic nhiém vu sau:
- C6mat tdi thiéu 70% sb gios hoc trén 16p c6 sw hudng dan clia gidng vién,
- Lam bai tap ddy du va doc tai lidu giang vién yéu cau.
- Lam bai kiém tra gitta ky va thi két thic hoc phan.
- Chu dong chuén bi dung cu hoc tip: Bai giang, tai liéu tham khao.
10. P4anh gia két qua hoc tip ciia sinh vién
10.1. Cach déanh gia
Sinh vién dugce danh gia tich 1ty hoc phan nhu sau:

Piém thanh Tro
TT : Quy dinh Big Ghi chi
phan S0
- S6 tiét sinh vién tham cu
" | hoc/tong sb tiét quy dinh: 5% Sinh vién khong
Piém ckuyén 5 o o LB S
1 cin - Y thtrc, thai dd hoc tép trén 10% tham du du 70%
lop, ¥y thire chuin bi bai, lam s tiét hoc trén
_ bai tép... cha sinh vién: 5% Igp thi khéng
2 | biém qua trinh | Ty luan 30% | duge du thi két
Piém thi két . , thiic hoc phén.
3 ] " Tu luén (90 phut) 60%
thiic hoc phan

10.2. Cach tinh diém |
Piém hoc phan bao gdém diém kiém tra thudng xuyén trong qua trinh hoc tap;
diém chuyén cAn va diém thi két thic hoc phén thuc hién theo cong thirc sau:
: . o Piém thi két
Diém hoc | bPiém chuyén céin N Diém qua trinh

g L= + | thic hoc phan x
phan x 0.1 x 0.3 0.6

Piém hoc phan tinh theo thang diém 10 1am tron dén mot chit s6 thap phan, sau

d6 duoc quy dbi sang diém chit va diém sb theo thang diém 4 theo quy ché dao tao cua
Nha truong.
11. Tai liéu hoc tap:
11.1. Tai liéu chinh:
[1]. Ths Lé Thi Phwong, Gido frinh Quan tri dw an tin hoc, Truomg Dai hoe Cong
nghiép Quang Ninh, Nha xuét ban Cong thuong, 2022.
11.2. Tai li¢gu tham khao:
[2]. Ngo Trung Viét — Nguyén Kim Anh — Pham Ngoc Khéi, Gido trinh Phiong
phdp lugn quan Iy du dn Cong nghé thong tin, NXB Khoa hoc ky thuat, 2002.



[3]. Trwong My Dung, Qudn Iy dir dn, Dai hoc Khoa hoc tu nhién, PHQG —
HCM, 2001.
[4]. Nguyén Hiru Quée, Quan y di dn, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién
thong, 2007.

12. Homg dan tur hoc ciia hoc phin

b -~ LT | BT | TH Sinh vién cin
¢ mue v Ene (tiét) | (tiér) | (tiét) chun bi
5 ¢ quan 1y d Tzi lidu [1]: Chuon
Churong 1 Tong quan vé quan ly du 5 5 0 i liéu [1] g
an 1
Cac giai doan cia mot du Téi ligu [1]: Chuon
Chieng? | ac fglcu 0;_1? (,ia m? } 35 14 0 i liéu[1] g
an cong nghé thdong tin 2
., Téi liéu [1]: Chuong
Chuong 3 | Udce luong 5 2 0 3
o Tai ligu [1] Chuong
Chuong 4 | Lap lich 5 2 0 4
. Tai liéu [1]: Chuong
Chuong 5 | Quan ly rui ro 5 2 0 5
o ; . _ Tai liéu [1]: Chuong
Chuong 6 | Kiém soat dy an 5 2 0 6
Tai liéu [1]: Ch
Chuong 7 | Nhén su du én 5 2 0 i ligu | 7] M
Chizong 8 Déqnh gi‘é tai chinh va hiéu 5 5 0 Tai liéu [1]: Chuong
qua du an : 8
A X 3 Tai lig x
Chuong 9 | Nguon luc phart mém 5 2 0 LR [19] Chuong
Tong céng 7S 30 0

Quang Ninh, ngay 21 thang 10 nam 2022
TRUONG BO MON GIANG VIEN BIEN SOAN

ThS. Piing Pinh Pirc ThS. Lé Thi Phuong

6



